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Fachtagung fur Arbeitgebende

Eine Zusammenarbeit der Veska Pensionskasse und der PK Ruck

Martin Hammele, Geschaftsfihrer der Veska Pensionskasse

8. November 2023



* Begruissung und Einfuhrung — Martin Hammele, Geschaftsfiihrer Veska
Pensionskasse
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Arbeitsausfjle wegen psychischer
Erkrankung erreichen Rekordstand

Quelle: NZZ am Sonntag, 04.12.2022
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S0 viele Ausfille
wegen Krankheit

wie noch nie

Absenzen am Arbeitsplatz Junge und Frauen
fehlen am meisten, | die Kosten fiir die [ 'nternchmen
gehen in die Millia rden.

Quelle: Sonntagszeitung, 06.08.2023
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Zielgerichtete Ruckdeckung durch die PK Ruick

Unterstltzung der Pensionskasse in ihren Risiken

Die Veska Pensionskasse
setzt sich fir sichere
Renten ein

pkriick

Bei den Risiken Invaliditat und Tod erhalt die Veska Pensionskasse
zielgerichtete Unterstltzung durch die PK Rick
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3 Griunde fur die Ruckversicherung bei der PK Riick

* Senkung des Risikobeitrags
e Effizienzsteigerung und Professionalisierung der IV-Administration

* Verhinderung von neuen IV-Fallen durch Friherfassung und Case Management

pk H+ Fachtagung | 8. November 2023
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Das Angebot der Veska Pensionskasse

Arbeitgebende profitieren von den folgenden Dienstleistungen (in Zusammenarbeit mit der PK Riick)

* Praventionsangebote
* Eingliederungsmanagement

e Leistungsfallmanagement
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Eine friihe Meldung erhoht die Wiedereingliederungschance

Eingliederungs-
quote

Beginn der
Arbeitsunfahigkeit

94 %
80 %
50 %
o 20 %
Wichtig:

Meldung an Meldung E!n I'hre IV-Anmeldung
KTG/UVG Vorsorgeeinrichtung durch den Arbeitnehmer

l >
Im 1. Monat 3 Monate Spatestens nach 6 Monaten 12 Monate

NACH
TAGEN

30

Ht
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Gesundes Fuhren

Potenzialforderung

Unternehmenserfolg

Wertschatzung

Unternehmenskultur

Mitarbeitergesprach

Wohlbefinden

Work-Life-Balance

Zielsetzung

H+

Vertrauen
FUhrungsstil

Selbstmanagement
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* Erfolgreiches Eingliederungskonzept der Veska Pensionskasse und der PK Riick —
Andreas Heimer, Geschaftsleitung der PK Riick



Aktives Leistungsfallmanagement und
erfolgreiches Eingliederungskonzept
der Veska Pensionskasse und der PK Ruck

Andreas Heimer| Fachtagung | 8. November 2023



Zielgerichtete Ruckdeckung durch die PK Ruick

Unterstltzung der Pensionskasse in ihren Risiken

Alter Invaliditat Tod
Die Veska Pensionskasse Bei den Risiken Invaliditat und Tod erhalt die Veska Pensionskasse
setzt sich fur sichere zielgerichtete Unterstutzung durch die PK Rick
Renten ein
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Leistungsfallmanagement: Invaliditatsfalle aktiv verhindern

Ak

Pensionierung,

IV-Rente Pensionskasse

Anstellungs- Warnsignale 1. Jahr 2. Jahr Altersrente
beginn
I I I I I I .
I I I I | I -
Eidgendssische IV-Rente
Prventy I

Arbeitsunfahigkeitsfalle
vermeiden durch:

Praventionsseminare
«PK Tel»

BGM aus RiskTracker
Gesundheitsprifung:
Risikobeurteilung,
Empfehlung Vorbehalte

Proaktiv

Schadenausmass vermindern durch:

Friherfassung
Falltriage
Koordination

Case Management
Base Management

Aktiv

Leistungsfall verwalten durch:

Technisch-administrative
Fallbearbeitung
Gutachten Arzte

Streit- / Rechtsfalle
RiskTracker-Analyse
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1'117

Arbeitsunfahigkeitsfalle meldeten die angeschlossenen Betriebe der
Veska Pensionskasse zwischen dem 1. Januar 2021 und dem 30. September 2023.
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Eine friihe Meldung erhoht die Wiedereingliederungschance

Eingliederungs-
quote

Beginn der
Arbeitsunfahigkeit

94 %
80 %
50 %
o 20 %
Wichtig:

Meldung an Meldung E!n I'hre IV-Anmeldung
KTG/UVG Vorsorgeeinrichtung durch den Arbeitnehmer

l >
Im 1. Monat 3 Monate Spatestens nach 6 Monaten 12 Monate

macen 30
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Krankheitsbilder aller gemeldeten AUF-Falle
Auswertungsperiode vom 01.01.2021 bis 30.09.2023

Anzahl Falle In Prozent

245

195

172
155

27

Psychische Krankheiten ® Bewegungsapparat ® Nervenkrankheiten = Unfidlle ® Andere Krankheiten
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https://app.powerbi.com/groups/me/reports/5a0140c1-59a3-4cb0-a22b-8eb9e6930607/?pbi_source=PowerPoint

Entscheidende Faktoren fiir eine erfolgreiche Integration

* Pravention, «PK Tel»
* Frihe Meldung
* Case Management und Triage

* Base Management
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Fachseminare

 Seminarprogramm fur Fuhrungskrafte und
Personalverantwortliche

* Themenauszug: Umgang mit Sondersituationen,
Verbesserung Arbeitsklima, Fihrungsinstrumente

* Vermittlung von Wissen und Tools, um
Praventionsmassnahmen im Betrieb umsetzen zu
kbonnen

—> Die Kunden der Veska Pensionskasse diirfen
die Praventionsseminare kostenlos besuchen.

pk

HSLU foshschae pk

Fachseminare
Betriebliches
Gesundheits-
management
2023

Die Fachseminare werden von der
Hochschule Luzern - Soziale Arbeit im
Auftrag von und in Zusammenarbeit
mit der PK Riick durchgefiihrt.

Die Fachseminare sind fiir Praventions-
den der PK Riick

Mehr Infos unter

hslu.ch/s170

FH Zentrolschwelz
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Praventionspaket: «PK Tel»

e Fuhrungskraften und Personalverantwortlichen
bietet «PK Tel» eine umgehende telefonische
Beratung bei Fragen im Zusammenhang mit
gesundheitlichen und psychischen
Komplexsituationen sowie Arbeitsunfahigkeit.

e Kunden der Veska Pensionskasse konnen
«PK Tel» kostenlos nutzen.

+41 43 268 27 77

* Montag bis Freitag:

8:30-12:00 und 13:30-17:00 Uhr

L X J
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Eine friihe Meldung erhoht die Wiedereingliederungschance

Eingliederungs-
quote

Beginn der
Arbeitsunfahigkeit

94 %
80 %
50 %
o 20 %
Wichtig:

Meldung an Meldung E!n I'hre IV-Anmeldung
KTG/UVG Vorsorgeeinrichtung durch den Arbeitnehmer

l >
Im 1. Monat 3 Monate Spatestens nach 6 Monaten 12 Monate

macen 30
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Wirksamkeitsstudie Wiedereingliederung

 Hypothese: Case Management steigert die Chancen auf eine Wiedereingliederung

Welchen Effekt hat Case Management auf das Invaliditatsrisiko?

e Zielvariable: erfolgreiche Wiedereingliederung vs. IV-Rente

* Vorgehen: hypothetische Einschatzung, wie ein CM-Fall ohne CM verlaufen ware

pk Fachtagung | 8. November 2023

Seite 20



Wichtigste Erkenntnisse

Wiedereingliederungsmassnahmen sind als Teil eines ganzheitlichen Managements
von Invaliditatsrisiken — und nur dann — wirksam und

Psychische Erkrankungen: 33 % weniger IV-Filleim @

Kurze Meldedauer: 20 % weniger IV-Falle im @
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Vorgehen bei der Beurteilung eines Case Managements: Triage

Identifizierung
Ausgangslage Invaliditatsrisiko Entscheidung

tiber ein Case

Datenanalyse Management

l/ Expertenanalyse

l/ Durchfiihrung
Empfehl CM-Part
MPTERTUNg artner Case Management

Bei friher Meldung
mit einer
Erfolgswahrscheinlichkeit
von mehr als
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Ausgangslage: Friihe Meldung ist entscheidend

94%

Eingliederungschance

<1.5
Monate

pk

80%

50%

20%

3%

Bis 3 3-6 6-12 >12
Monate Monate Monate Monate

Meldezeitpunkt

* Motivieren Sie lhre angeschlossenen
Betriebe dazu, ihre Arbeitsunfahigkeits-
falle so rasch wie moglich bei lhnen zu
melden

* Das erhoht die Wahrscheinlichkeit der
betroffenen Person, reintegriert werden
zu kdnnen

e Sie und der Betrieb konnen dadurch
Kosten sparen
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Datenanalyse: Identifizierung des Invaliditatsrisikos

Mit Hilfe von intelligenter, elektronischer Datenanalyse und anhand von Kriterien wie
Z.B.

* Dauer der Arbeitsunfahigkeit
* Krankheitsbild
e Berufliche Tatigkeit

Einzelfalle konnen manuell der Triagesitzung zugewiesen werden, auch wenn
«elektronisch» gewisse Kriterien nicht erfillt sind, aber ein Bedarf und das Potenzial fir

eine berufliche Wiedereingliederung vorhanden sind.
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Expertenanalyse: Entscheid liber ein Case Management

* Triagesitzung zweimal pro Woche
* Einschatzung von Invaliditatsrisiko und Reintegrationspotenzial
e Kinstliche und natirliche Intelligenz erganzen sich

* Praventionsspezialistin und beratender Arzt kdnnen hinzugezogen werden

Fiir den Eingliederungserfolg sind der Wille und die Ressourcen der erkrankten Person
entscheidend.
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Empfehlung Case-Management Partner

Kriterien:
* Fachliche Spezialisierung

* Expertise fur bestimmte Berufsfelder
und -positionen

e Standort

Luganao
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Case Management bei der Veska Pensionskasse
Anzahl Falle per 30.09.2023

Aktiv
B Abgeschlossen

15
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Deutliche Mehrheit empfiehlt Case Management weiter
%
83%

der Befragten wirden sich heute

nochmals fur die Unterstlttzung durch ein Case Management entscheiden
im Vergleich zu 82% im Jahr 2017
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Base Management

Zielsetzung: Nachhaltigkeit einer wiedererlangten Arbeitsfahigkeit bei stellensuchenden
Personen im Alter ab 45 Jahren sicherstellen

©

Voraussetzungen

e Alter ab 45

* Gekundigte Stelle

* Diagnose:
Psyche oder
Bewegungsapparat

Erganzend zum RAV
20 Stunden

Coaching

wahrend eines Jahres,
z.B. in Bezug auf
Bewerbungsunterlage,
Gesprache etc.

©

Wiedereingliederung

Fachtagung | 8. November 2023
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Veska Pensionskasse und die PK Riick verhindern Invaliditatsfalle

Leistungsfall verwalten durch: Schadenausmass vermindern
durch:

Arbeitsunfahigkeitsfalle

vermeiden durch:

. , , * Technisch-administrative
* Praventionsseminare

Fallbearbeitung * Fruherfassung
" «PKTel»  Gutachten Arzte * Falltriage
* BGM aus RiskTracker  Streit- / Rechtsfalle e Koordination
* Gesundheitsprifung: * RiskTracker-Analyse * Case Management

Risikobeurteilung,

Empfehlung Vorbehalte * Base Management
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Agenda

* Begrussung und Einfihrung — Martin Hammele, Geschaftsfihrer Veska Pensionskasse

* Erfolgreiches Eingliederungskonzept der Veska Pensionskasse und der PK Ruick —
Andreas Heimer, Geschaftsleitung der PK Ruck

* Gesunde Fuhrung als Erfolgsfaktor in Unternehmen — Simone Giesen
* Fragen, Diskussion

* Apéro



* Gesunde Fuhrung als Erfolgsfaktor in Unternehmen — Simone Giesen



S SIMONE GIESEN
CONSULTING

Gesunde Fuhrung als Erfolgsfaktor

8.11.2023 Veska Pensionskasse und PK Ruck



Agenda

Einfuhrung & Grundlagen

* Gesunde Fuhrung in der neuen Normalitat
» Gesundheitsfordernder FUhrungsstil

Modell Gesundes Fuhren

» Gesunde Selbst-Fuhrung
* Wechselwirkungen auf Mitarbeitende & Team
* Wechselwirkungen auf die Organisation

BGM

Fazit & Ausblick




Wir leben in einer multiplen Krisenzeit.




Wie wirke ich auf Mitarbeitende?

SOC



Wir wirke ich auf Mitarbeitende?

SOC

38



Gesunde Fuhrung

Anforderungen an eine Fuhrungskraft

FUhrung im Zusammenhang mit Mitarbeiter*innen

FUhrungsstile: situationsabhangig und personlichkeitsabhangig

SOC



SOC
Was bedeutet gesunde Fuhrung?

« Zielorientierte Beeinflussung des Arbeitskontextes und des
Verhaltens von Mitarbeiter*innen

« Kultur fur gesundheitsfordernde Arbeitsplatze und Werte
schaffen

« Erhaltung der physischen und psychischen Gesundheit von
Mitarbeiter*innen

« Sicherstellung einer nachhaltigen Leistungsfahigkeit der
Organisation

40



Wie wichtig ist Innen das Thema «Gesunde Fuhrung»?

5 Il

5 WY T
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Gesunde Fuhrung

Leistungsverstarker & Erfolgsfaktor

Stressabbau

Motivation/Leistungsbereitschaft/Arbeitszufriedenheit

Senkung von Fehlzeiten und Fluktuation

Ergebnisorientierte und inspirierende Flhrung

Positive Beeinflussung des Unternehmenserfolges (+15%)

- Gesundheit zu fordern ist entscheidend. Fuhrungsaufg




SOC

Gesundheitsfordernder
Fuhrungsstil

1. Psychologische Sicherheit und Struktur

2. Wertschatzung und Anerkennung

3. Adaquate Arbeitsbelastung

4. Push statt Pull (intrinsische Motivation fordern)
5. Empowerment

6. Nahrende und vertrauensbasierte Kultur

schaffen (Betriebsklima)
43




Modell Gesundes Fuhren

4

_~ ©8GC 2021

SOC



Gesunde Selbstfuhrung

Authentizitat Personliche Balance Resilienz

 Flexibilitat
» Selbststeuerung &

» Selbstreflexion Energie & Selbstflrsorge

Gesunder Lebensstil

* |Innere Antreiber
Stressmanagement

« Bedurfnisse & Abgrenzung Arbeitsorganisation

« Fehler & Rickschlage

Freude « Achtsamkeit

e

45



Wechsel-Wirkung auf Andere

(Mitarbeitende/Team)

Beziehungsgestaltung

Wertschatzung
Vertrauen

Feedback-Kultur

Klarheit

Struktur
Rollenverstandnis
Verantwortlichkeiten

Kommunikation

Kultur

* |nklusion
« Werte

* Regeneration

46



Wechselwirkung auf die Organisation

$ |

4L
A8

Anwesenheitsrate

* Fuhrungsqualitat

* Flexible Arbeitsformen

Prprar et 4

Emotionales Engagement Leistungskultur fordern

« Mitarbeitenden-Zufriedenheit < Entwicklungsmoglichkeiten

* Eigenverantwortung * Mitbestimmung & Feedback

47



BGM — Betriebliches Gesundheitsmanagement

48



Fazit SgC

« Gesunde Fuhrung beginnt immer
bei uns selbst.

« Selbstmanagement als
Schlusselkompetenz.

* Nur gesunde Fuhrungskrafte sind
leistungsstarke Fuhrungskrafte.

* Gesundheitsmanagement als
FUhrungsaufgabe.

49




Ausblick

1. Wie mochte ich sein und wirken?

2. Was mochte ich personlich ab heute anders
machen?




Herzlichen Dank
fur
lhre Aufmerksamkeit.

SOC



Kontakt

Simone Giesen

SOC

SGC Simone Giesen Consulting GmbH
Rieterstrasse 32
CH- 8002 Zurich

simone@sgc-consulting.ch

+41 78 849 88 77

WWW.Sgc-consulting.ch

www.linkedin.com/in/simonegiesen

¥ bso


http://www.sgc-consulting.ch/
http://www.linkedin.com/in/simonegiesen
https://bso.ch/suche-berater-in/detail/simone-giesen/

Agenda

* Begrussung und Einfihrung — Martin Hammele, Geschaftsfihrer Veska Pensionskasse

* Erfolgreiches Eingliederungskonzept der Veska Pensionskasse und der PK Ruick —
Andreas Heimer, Geschaftsleitung der PK Ruck

* Pause
* Gesunde Fuhrung als Erfolgsfaktor in Unternehmen — Simone Giesen

* Fragen, Diskussion
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